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afio mes dia Hora inicial Hora final
Fecha
2025 11 25 8:30 9:00

Proceso que lidera

Cuentas Salud

Objetivo

Depuracion Y Estatus De Cartera

Temade lareunion

Conciliacién de cartera corte a septiembre 2025 NIT 800024390 DIME
CLINICA NEUROCARDIOVASCULAR. Acta 202511-0440.

PARTICIPANTES

No. NOMBRE

PROCESO FIRMA

1. | Sandra Patricia Mosquera

Auxiliar de Cartera i Qﬂﬂﬁm
X

Katherine Rivera Castillo

Auxiliar de conciliacion al i
X  Yetrerne B\

2. prestador
EPS
AUSENTES
FECHAY
No. NOMBRE PROCESO OBSERVACIONES HORA*

*FECHA Y HORA solo aplica cuando el colaborador se ausenta durante el desarrollo de la reunién.

COMPROMISOS DE LA REUNION ANTERIOR

No. COMPROMISOS FECHA DE FECHADE | CUMPLE SI
TEMA |  ESTABLECIDOS | RESPONSABLE | cijyipliMIENTO | ENTREGA /NO
1
No.
TEMA TEMAS A TRATAR
1 conciliacion de cartera y estatus corte a 30 de septiembre de 2025
No.
TEMA DECISIONES TOMADAS POR TEMA
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ACTA DE REUNION INTERNA VERSION 2

Conciliacién cartera corte a 30 de septiembre de 2025

Gonsecutivo FOR-CSA-018 Hoja1 de 2
202611-0440
EPS % delagente ACTA DE CONCILIACION
d GARTERA REVISADA POR LA EPS VERSION 5

santiago de Cali, noviembre 25 2025

Sefiores : DIME GLINIGA NEUROCARDIOVASGULAR

NIT: 800024380

1 A continuacion me permito remitir nuestra respuesta al estado de cartera presentada: 01/11/2025
) Corte al dia: 30/09/2025 GANTIDAD FAGTURAS  VALOR FAGTURAS

VALOR PRESENTADO POR LA ENTIDAD 34 $602.714.402

FACTURA YA CANCELADA 4 §65.504.816

FACTURA DEVUELTA 0 50

FACTURA GLOSA TOTAL 1 $2618.729

FACTURA NO RADICADA POR LA ENTIDAD 0 S0

FACTURA ACEPTADA POR LA IPS (§ ) 1 $373.700

FACTURA GLOSA POR CONCILIAR (3) 5 541610035

SUB TOTAL GARTERA SUSTENTADA A LA IPS 14 $110.107.280

FACTURACION PENDIENTE PROGRAMACION DE PAGO 20 § 402 607.122

FACTURACION EN ACUERDO DE PAGO 0 $0

FACTURA EN PROCESO INTERNO 0 50

SUB TOTAL CARTERA EN PROCESO POR LA EPS 20 $492.607.122

FACTURACION COVID [} 50

SUB TOTAL FACTURACION COVID 0 S0

TOTAL CARTERA REVISADA $34 $602.714.402
0 $0

FACTURAS CANCELADAS: Un total de 4 facturas por el valor de $65.504.816 se anexa
informacién de pagos por documento, valor y fecha, sin embargo, si requiere informacién adicional
solicitar soportes al siguiente correo o contactar al teléfono 8862727 ext. 2493
enviopagoscuentassalud@epsdelagente.com.co

Johana Londofio (solicitud soportes de pago)

2. Cristian Sanchez

Profesional de Tesoreria

Celular: 3134597537

teléfono: 8862727 ext. 2493
casancheza@epsdelagente.com.co

La IPS se compromete a cruzar y depurar de la cartera y no presentar en conciliaciones futuras.

FACTURA GLOSA TOTAL: Un total de 1 factura por valor de $2.618.729 la IPS cuenta con la
notificaciéon detallada de las mismas por medio del aplicativo Boxalud y debe radicar la factura
subsanada mediante el mismo.

servicios en linea https://epsdelagente.com.co/servicio_en_linea/

La IPS se compromete a validar y dar respuesta en el aplicativo Boxsalud.

IPS Fecha IPS Saldo ESTADO EPS 10-
radicado Factura 11-2025

FACTURA

FE427289 1/04/2025 $ 2.618.729 | Factura Glosa Total

FACTURA-GLOSA-DEVOLUCION ACEPTADA POR LA IPS:_Un total de 1 factura por valor de
$373.700, la IPS acepta depurar de esta cartera y no presentar en posteriores conciliaciones.

IPS
4. || FACTURA| Fecha
radicado

FE464112 $ 373.700 | Factura aceptada por IPS NC FA29575

IPS Saldo

Factura ESTADO EPS 10-11-2025

FACTURA-GLOSA PENDIENTE POR CONCILIAR: Un total de 8 Facturas por valor de
$41.610.035, corresponden a facturas que a la fecha contindlan pendientes de respuesta; por lo
5. itanto. se recuerda a la entidad que las mismas pueden ser contestadas a través del aplicativo de
Servicios en Linea (BOXALUD) https://epsdelagente.com.co/servicio_en_linea/ teniendo en cuenta
los lineamientos normativos.
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La IPS solicita cita de conciliacion, queda pendiente de programacién para enero de 2026.

FACTURA Ir';f“'::‘:%'f IPS Saldo Factura | GLOSA PDTE
FE411045 31/03/2025 $ 86.800| ¢ 86.800
FE436924 5/05/2025 $ 117489427 | ¢ 6.074.178
FE440075 27/05/2025 $ 164.622.859| $ 9.413.666
FE448461 10/07/2025 $ 10.491.376| ¢ 3.476.600
FE448895 10/07/2025 $ 55.397.205| ¢ 2.455.097
FE451220 14/07/2025 $ 143.328.222| $ 16.850.554
FE454630 6/08/2025 $ 3.481.79 | ¢ 94.744
FE456317 | 13/08/2025 | $ 448228%| ¢ 315836 |

FACTURACION PENDIENTE PROGRAMACION DE PAGO: Un total de 20 facturas por valor de
$492.607.122. Toda informacién relacionada con la programacién de pago debe
comunicarse directamente con el area de tesoreria.

Johana Londofio (solicitud soportes de pago)

enviopagoscuentassalud@epsdelagente.com.co

teléfono: 8862727 ext. 2493

6.
Cristian Sanchez
Profesional de Tesoreria
Celular: 3134597537
teléfono: 8862727 ext. 2493
casancheza@epsdelagente.com.co
COMPROMISOS
No. FECHA DE
TEMA COMPROMISOS ESTABLECIDOS RESPONSABLE ENTREGA
1. Emitir paz y salvo corte 31 de julio 2024 IPS 01/12/2025

Fechade la pr6xima reunion:

Elaborado por: Katheryne Rivera C.
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